Standardy Ochrony Matoletnich
wersja skrocona

Jestesmy tutaj po to, aby Ci pomagac:

e Pamietaj, jako nasz Klient jeste$ dla nas bardzo wazny.

e Naszym celem jest realizacja ustug publicznych i pomaganie.

e Chcemy, abys czut sie w naszej Jednostce, jak najlepiej.

e Nasz Personel jest po to, aby pomagac dzieciom, udziela¢ im wsparcia, jesli wiec masz
jakiekolwiek pytania, czy prosby zwrd¢ sie do ktoregos z naszych pracownikow.

e Jesli chcesz, powiedz, jak lubisz, aby do Ciebie sie zwracac.

¢ Smiafo mozesz zapyta¢, kazdego naszego pracownika, o to jak ma na imie.

e Pamietaj o tym, ze jesli cos$ jest dla Ciebie niezrozumiate, po prostu o to spytaj, a my
postaramy sie to wyjasnic.

e Jesli jest cos, co Ci nie odpowiada, nie czekaj powiedz o tym wprost naszemu pracownikowi,
badz swoim rodzicom, opiekunom.

o Jedli dzieje Ci sie krzywda nie wstydz sie mozesz nam o tym powiedzie¢, postaramy Ci sie
pomac.

e Pamietaj, o tym, ze bedziemy starali sie pyta¢ Cie o Twoje zdanie w sprawach, w ktdrych
mozemy dac Ci wybor.

e Szanujemy twoje prawo do prywatnosci.

e Ochrona twojego wizerunku jest dla nas wazna, jezeli twoi rodzice zgodzili sie, abysmy zrobili
ci zdjecie, le ty tego nie chcesz to powiedz o tym, uszanujemy twoje zdanie.

Prosimy Cie pamietaj, aby przebywajac w naszej Jednostce:

e Zachowywac sie z kultura.

e Szanowac innych w tym swoich rowiesnikow (na korytarzu, w biurach).
e Przestrzegaé obowigzujacych zasadg i regut porzadkowych.

e Wykonywac zalecenia naszego Personelu.

Chcemy abys$ wiedziat, przeczytaj to uwaznie:

Jezeli spotkato Cie w domu, albo w naszej Jednostce, co$, czego nie akceptujesz, cos$ co Cie
niepokoi albo ktos Cie skrzywdzit lub zachowat w sposéb nieodpowiedni, albo w sposéb,
ktorego nie akceptujesz, Smiato mozesz nam o tym powiedzie¢ i poprosi¢ o pomoc np.
osobe do tego przez nas wyznaczong lub jakiegokolwiek innego pracownika. Postaramy sie
rozwigzac ten problem w taki sposdb, abys byt bezpieczny.



Informacje o mozliwosci uzyskania bezptatnej pomocy przez dziecko

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy czynny cata dobe przez caty tydzien. Pamietaj masz prawo
szukac wsparcia dla siebie. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezptatny numerem: 116 111
Wiecej informacji mozesz takze uzyskaé wchodzac na strone www.116111.pl

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, catodobowy Dzieciecy Telefon Zaufania gdzie zaréwno
dzieci, jak i ich rodzice, czy opiekunowie mogg w kazdej chwili uzyska¢ profesjonalne wsparcie
psychologiczne i prawne. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezptatny numer: 800 12 12 12

Kazde dziecko telefonujac pod wskazane numery moze porozmawiaé¢ o wszystkim, o przyjaini,
mitosci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzenstwem, problemach w szkole czy emocjach,
ktorych doswiadcza. Moze uzyskaé pomoc w sytuacji, kiedy czuj3 sie dyskryminowane, doswiadcza
przemocy lub jest jej Swiadkiem.



http://www.116111.pl/

